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Miguel Andrés Méndez Parra
Universidad de La Salle

Resumen

El presente artículo producto de la investigación derivada de la experiencia en el Colegio
San Valery y el actual ejercicio de enseñanza en el colegio Nuestra Señora del Rosario - Bogotá,
pone en consideración la importancia de la articulación - familia, estudiante y escuela- en el
proceso de evaluación en básica primaria. Generar nuevas comprensiones para el fortalecimiento
de esta relación en pro de encontrar estrategias que tengan como fin mejorar dimensiones
sociales, emocionales y académicas del alumno, se convierte en una tarea inaplazable que debe
afianzar sus bases desde el ejercicio académico e investigativo para proponer modelos educativos
distintos donde la familia tome un papel protagónico en su rol como formador primario y
construir, a partir de la reflexión y re significación, nuevos esquemas de estudio. La experiencia
con enfoques participantes en el proceso educativo da origen a las nuevas comprensiones que
podrían expresarse en interrogantes como: ¿Qué evaluar? ¿Qué tipo de alternativas innovadoras,
serían útiles para evaluar integralmente el desempeño de los estudiantes? Para reconocer y
transformar este tradicional ejercicio académico con el objetivo de resignificar el aula como
espacio de reflexión, retroalimentación y movilizador de los sentidos podría ser una mirada
distinta y determinante para generar nuevas comprensiones sobre el aprendizaje y la evaluación.

Palabras clave: Evaluación, familia, escuela, aula, experiencias.
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Abstract

This article, product of the research derived from the experience in the San Valery School
and the current teaching exercise in the Nuestra Señora del Rosario School - Bogotá, considers
the importance of articulation - family, student and school - in the process of evaluation in
primary school. Generating new understandings to strengthen this relationship that encourages in
favor of finding strategies that aim to improve the student's social, emotional and academic
dimensions, becomes an unavoidable task that must consolidate their foundations from the
academic and research exercise to propose models different educational areas where the family
takes a leading role, as primary trainer and build, from reflection and re signification, new
schemes of study. The experience with participative approaches in the educational process,
promotes to the new understandings that could be expressed in questions like: What to evaluate?
What kind of innovative alternatives would be useful to comprehensively evaluate the
performance of students? To recognize and transform this traditional academic exercise in order
to re-signify the classroom as a space for reflection, feedback and mobilization of the senses
could be a different and decisive look to generate new understandings about learning and their
evaluation.
Key-words: Evaluation, family, school, classroom, experiences.
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Résumé

Cet article, issu des recherches issues de l'expérience de l'école San Valery et de l'exercice
d'enseignement en cours à l'école Nuestra Señora del Rosario - Bogotá, examine l'importance de
l'articulation - famille, élève et école - dans le processus d'évaluation à l'école primaire. Générer
de nouvelles compréhensions pour renforcer cette relation afin de trouver des stratégies visant à
améliorer les dimensions sociales, émotionnelles et académiques de l'élève devient une tâche
inévitable qui doit consolider ses fondements à partir de l'exercice académique et de la recherche
pour proposer différents modèles éducatifs où la famille joue un rôle de premier plan dans son
rôle de formateur principal et construit, à partir de réflexions et de réflexions, de nouveaux
programmes d’études. L’expérience des approches participatives dans le processus éducatif
donne lieu à de nouvelles compréhensions qui pourraient être exprimées sous forme de
questions telles que: Que faut-il évaluer? Quel type d'alternative innovante serait utile pour
évaluer de manière exhaustive les performances des étudiants? Reconnaître et transformer cet
exercice académique traditionnel afin de redéfinir la classe en un espace de réflexion, le retour
d'informations et la mobilisation des sens pourrait être un aspect différent et déterminant pour
générer de nouvelles compréhensions de l'apprentissage et de l'évaluation.

Mots-clés: évaluation, famille, école, classe, expériences
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Introducción
Una mirada desde la experiencia
La acción de narrar y la acción de educar tienen en común el propósito de transmitir
experiencias.
(Murillo, p. 153, 2016)

La evaluación del aprendizaje constituye una tarea necesaria y fundamental en la
labor docente. Enseñar y aprender es un proceso dinámico, espiralado, crítico y reflexivo que
exige compromiso de docentes y estudiantes. La evaluación apalanca mejoras en los procesos
educativos y permite estimar avances, progresos y limitaciones de los participantes. (Smitter,
2006).
La experiencia que invita a escribir esta investigación surge en el colegio Nuestra Señora
del Rosario, ubicado en Bogotá. La institución posee todos los niveles educativos (Preescolar,
primaria y Secundaria) sin embargo es específicamente, segundo de primaria, el curso que
moviliza la exploración del método evaluativo.
Lo anterior surge a partir de observaciones de aula: los estudiantes cumplían el
proceso de evaluación en términos cuantitativos ya que el mayor porcentaje aprobaba la nota
de los exámenes y el promedio del periodo. Sin embargo, el grupo de docentes encargado de
segundo de primaria y área de inglés percibía que, en varios casos, el diseño de los exámenes
sólo comprobaba la adquisición de ciertos conocimientos trabajados por un periodo de tiempo.
Según el Instituto Nacional para La Evaluación de la Educación en ciudad de México
(2011) La evaluación sumativa mencionada anteriormente debe estar en sintonía con los propósitos
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formativos, por tal, la aplicación de esta herramienta pedagógica debería ir articulada con los
objetivos de aprendizaje (cognitivos-de desempeño y afectivos-de disposición) y su nivel de
complejidad (conocimiento, razonamiento, habilidades y generación de productos).
La elaboración y obtención de calificaciones cuantitativas integra parte del modelo
evaluativo pues este proceso del contexto educativo recolecta información que puede incidir
en la toma de decisiones sobre el desarrollo de aprendizaje del estudiante, no obstante, la
articulación de este con los propósitos formativos avizora el horizonte pedagógico.
En este sentido, indagar sobre el método evaluativo aplicado en el Colegio Nuestra
Señora Del Rosario de Bogotá, es fundamental en tanto permite reflexionar si la intención
formativa es afectada en tanto, de un lado se puede perder el sentido porque el objetivo de la
herramienta apunta al error colocando mayor interés en las deficiencias y las equivocaciones, que
en las verdaderas cualidades y dotes de los evaluados; o por el contrario, se hace del error, la
mejor posibilidad para la comprensión del proceso, al momento del docente explicar para
comprender por qué y cómo surge el error.
Si es algo inevitable: cómo aprender y mejorar a partir del error
En segundo de primaria se realiza una “evaluación bimestral del aprendizaje de una
lengua extranjera”, donde se han detectado múltiples falencias. A diferencia de otras disciplinas,
el aprendizaje de un idioma requiere de una atención especial en determinados aspectos que son
muy particulares del lenguaje:
Es evidente que, como futuros especialistas en cuestiones del lenguaje, nuestro alumnado
debe conocer y dominar las estructuras formales de las lenguas extranjeras que estudian, pero
también necesitan comprender la complejidad del uso de las lenguas y saber reflexionar sobre los
procesos de la producción e interpretación de los enunciados en la comunicación verbal. En
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concreto, deben ser conscientes de la existencia de ciertos fenómenos que escapan a una
caracterización precisa en términos estrictamente gramaticales, aunque como hablantes pueden
reconocerlos intuitivamente. Deben darse cuenta, por ejemplo, de que al usar el lenguaje podemos
comunicar mucho más de lo que realmente decimos, es decir, el significado de nuestras frases puede
ir más allá que el contenido de las secuencias enunciadas. (González Cruz, Pág.7, 2009)

En este orden de ideas, se ha detectado que evaluar a los estudiantes a través de una
prueba referente a los contenidos vistos durante el periodo académico, ofrece resultados
limitados. Calificar, promediar y obtener una calificación final para promover, o no, es un
proceso evaluativo que queda corto a los desafíos pragmáticos.
Tal como manifiesta Jhon Dewey (2011) La enseñanza tiene como objetivo colocar los
intereses y necesidades del alumno como base del acto de educar. Una educación basada en las
propias experiencias del niño para colocar atención a sus necesidades, inquietudes e intereses
como elementos clave para favorecer un auténtico desarrollo del alumno y no una enseñanza
para memorizar y repetir.
Con el propósito de abandonar el hábito de evaluar de manera mecánica, surge la idea de
implementar un nuevo modelo de evaluación con las siguientes etapas: Primero, una rúbrica con
unos criterios evaluando el diseño del examen y cada una de las partes que lo componen. En
segundo lugar, una heteroevaluación con acompañante (padres de familia y/o acudientes), quien
evaluará al estudiante con diversos criterios; es en esta etapa donde se evidencia la intención de
integrar a un nuevo agente dentro del proceso evaluativo de los estudiantes, a diferencia de un
proceso tradicional donde comúnmente, tan solo se realiza la heteroevaluación de parte del
profesor. En tercer lugar, un espacio para la autoevaluación del estudiante, donde a través de
algunas preguntas cerradas y abiertas, podrá brindar una información valiosa referente a la
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reflexión de su propio proceso para futuras mejoras de la evaluación y del diseño del examen
propuesto para ese periodo. Por último, la heteroevaluación -del docente al estudiante- para
brindar sus apreciaciones sobre el proceso individual. Durante éste, será el docente quien
realice una amplia revisión de todas las etapas para emitir su apreciación final de la evaluación.
Durante la segunda etapa (anteriormente mencionada) los estudiantes desarrollar el
examen de manera individual. Luego los padres o acompañantes observarán que hace falta para
guiar y continuar con el desarrollo, esto con el objetivo de evitar que la no comprensión, bien
sea de algún concepto o instrucción, sea obstáculo para que el estudiante plasme sus
conocimientos. Finalmente, el alumno podrá apoyarse de sus materiales o herramientas de la
clase de inglés, como apuntes, cuaderno y libros.
La tercera estrategia es ofrecer retroalimentación descriptiva de manera regular. Desde
el enfoque formativo de la evaluación, la retroalimentación juega un papel fundamental porque
ayuda a que los alumnos respondan a la segunda pregunta: ¿dónde estamos ahora? Para que la
retroalimentación favorezca el aprendizaje debe reunir por lo menos cuatro características: ser
descriptiva, individualizada, regular y orientadora.
Como cuarta etapa, cada estudiante llevará su examen a clase, realizará una sustentación
para evaluar la habilidad oral del idioma, para verificar debilidades y fortalezas, aún después de
haber pasado por las tres etapas anteriores, y registrarlas en el espacio de la heteroevaluación del
docente.
Al finalizar dicho proceso evaluativo, el binomio padre (o acudiente) e hijo adquieren
la capacidad para observar avances y apropiación de conocimiento, y, de la misma forma “caer
en cuenta de los errores habituales”. El mayor alcance y reto está en afianzar la relación entre
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familia, escuela y estudiante a través de esta acción como camino para resignificar dinámicas
en el niño y aportar a un mejor desarrollo emocional, físico, académico y social. De esto, surge
la pregunta de indagación: ¿Cómo implementar una evaluación que integre familia y escuela en
el examen final de la asignatura de inglés de grado segundo de primaria? Cuyas reflexiones se
concatenan en el marco conceptual que planteamos a continuación.
Ampliando la mirada para mejorar procesos: alianza Familia-Escuela
El involucramiento parental es un término usado para describir prácticas, creencias y
expectativas que tienen los adultos frente a la educación de los niños, niñas y por tal guía las
acciones que se toman para apoyar su desarrollo personal y el aprendizaje.
Baker y Min Kin (2017) manifiestan en sus investigaciones que cuando los padres y
madres se involucran en la vida de sus hijos hay beneficios positivos en todas las etapas del
desarrollo. Compartir el ejercicio de la lectura, crear historias, narrar, cantar, pintar potencia el
desarrollo emocional y social disminuyendo los riesgos causados por el estrés y la depresión.
Ahora bien, Según la Guía metodológica para el fortalecimiento de la alianza familia escuela de la Secretaría Distrital de Educación (2018, p.21) uno de los temas más investigados del
involucramiento parental es su efecto directo con los logros académicos de los estudiantes.
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Gráfico 1: Tomado de Guía metodológica para el fortalecimiento de la alianza familia – escuela

Hopson, Schiller y Lawson (2014) resaltan el apoyo social de los adultos como un fuerte
factor protector, así como las relaciones positivas con padres, madres y maestros. Algunas
ventajas de esta dinámica son el intercambio regular de información de dos vías entre la familia y
escuela, los padres se sienten empoderados para ayudar a sus hijos y más cómodos participando
en su educación y sobre todo padres y docentes participes en la toma de decisiones, pero también
en la solución de problemas. Independientemente del grado de alfabetización de los padres
(acudientes), del manejo de los temas, del nivel de estudios, cuando las familias se involucran en
los procesos escolares de sus hijos-as- aprenden a entender y diferenciar las dificultades de orden
cognitivo y las emocionales o de motivación, de igual forma, detectan aspectos relacionados con
el aprendizaje como dificultades sensoriales (escuchar, ver…), situaciones con la motricidad fina
y gruesa, y podríamos afirmar que aspectos que tienen que ver con la salud y la
alimentación…todo esto tan cotidiano, está relacionado con el aprendizaje y se ve reflejado en la
valoración de los progresos y dificultades.
El aprendizaje de una segunda lengua: comprender para evaluar
Se hace necesario comprender los complejos procesos que desarrolla el ser humano en
sus primeros años de vida para aprender una segunda lengua. El lingüista Noam Chomsky
formuló una teoría donde argumentaba que los niños adquieren una capacidad de aprendizaje
con su lengua materna casi que mecanizada, de la misma forma que vienen al mundo y aprenden
a caminar. Está capacidad se denominó dispositivo de adquisición de lenguas (DAL) y funciona
con el habla del adulto al niño y como este procesa los datos. Finalmente, cuando habla, sucede
porque pone en funcionamiento las reglas gramaticales aprendidas o imitadas de sus padres.
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Mientras que el aprendizaje de la segunda lengua requiere unas exigencias
distintas. Según el constructivismo explicado en las Teorías sobre la adquisición y el
aprendizaje de segundas lenguas (2001):
La función básica del pensamiento será la construcción de estructuras de conocimiento
progresivas que pasan por distintos estadios y acumulan, mediante ajustes sucesivos, los
conocimientos adquiridos en estadios precedentes. Esta noción de estadio podría explicar los
sistemas sucesivos (conjunto de reglas estructuradas) por los que pasa el desarrollo de la lengua
primera y el aprendizaje de una segunda lengua o una lengua extranjera como, por ejemplo, la
organización sintáctica de la frase o el paso de formas lexicalizadas ("niño querer salir") a formas
flexionadas ("yo quiero salir").
No obstante, Wittgenstein citado en El concepto de competencia comunicativa/ socio
cultural en el proceso de adquisición de lenguas extranjeras (2014) manifiesta que el acto de
hablar y hacer uso de la lengua no solo permite participar en la vida social con un conjunto
de reglas como pedir favor, pedir perdón, dar condolencias sino también de construirla.
Entonces la misión en el aula no sólo se limita al mero acto de transmitir conocimiento
sintáctico y léxico sino también entender el mundo postmoderno y globalizado como una
comunidad multilinguistica que exige la competencia de una segunda lengua como mínimo para
explorar, entender y ser parte del tejido de culturas hibridas, moldeadas por relaciones sociales
y económicas que obliga a ser hablante de lenguas extranjeras para favorecer a una armonía
intercultural.
La conciencia cada vez mayor de la necesidad de enfoques interdisciplinares y compléxicos
para avanzar en la comprensión de las interdependencias causales y de las dinámicas evolutivas

15
HACIA UNA EVALUACIÓN INTEGRAL: EXPERIENCIA CON NIÑOS DE SEGUNDO GRADO DEL COLEGIO NUESTRA SEÑORA DEL ROSARIO DE BOGOTÁ

de los contactos lingüísticos promueve la integración de los campos, la interpenetración de los
niveles macro y micro, y la útil fusión de las miradas científicas generales (vid. por ejemplo,
Fishman, 1991; Boix y Vila, 1998; Bastardas, 2007 y 2013;Junyent, 2009; Lechevrel, 2009;
Comellas, 2011).
La evaluación: un recorrido conceptual
Según Álvarez Méndez (2008), en su obra “Evaluar para conocer examinar para
excluir”, afirma en primera instancia, que evaluar posee un propósito formativo por lo tanto no
hace referencia estrictamente al hecho de medir, calificar o corregir, tampoco al hecho de
clasificar, examinar, certificar o la aplicación de un test, pues a pesar de su relación este cumple
sólo un papel instrumental.
Desde el ámbito educativo se aborda la evaluación como una actividad crítica de
aprendizaje, donde el profesor conoce y mejora la propia práctica en sus diversos obstáculos,
además de ayudar al estudiante a superar las múltiples dificultades encontradas a través de
su proceso de aprendizaje, de esta manera aprenden a partir de la misma evaluación y de su
corrección.
De acuerdo con lo anterior, se considera que la evaluación está al servicio de la
construcción de conocimientos y del aprendizaje, incorporando los intereses formativos y se
propone como actividad de conocimiento y acto de aprendizaje desde la corrección.
Una responsabilidad del educar: ¿Qué evaluar?
Jorge Apel y Bibiana Rieche en su texto titulado Las pruebas en el aula: aprendizaje y
evaluación” (2001), definen el aspecto anteriormente anunciado, de manera general y en dos
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interrogantes. En general el docente no tiene claro su propósito y considera que lo que evaluará
equivale estrictamente a lo que enseño. Suscitan que el concepto de evaluar: (enseñaraprender), es complejo ya que muchas veces no se sabe si lo destinado a evaluar es realmente
evaluable; como, por ejemplo: un saber, un conocimiento o un aprendizaje.
Uno de sus planteamientos surge a partir de la pregunta ¿qué se enseña cuando se
enseña? Pues existe una aparente igualdad, sin embargo, el alumno es un sujeto no pasivo en su
recepción de información, por lo tanto, transforma, relaciona y resignifica, todo lo enseñado por
el maestro.
La otra cuestión abordada es ¿qué implica evaluar, lo que el alumno aprendió?
El docente constantemente cree que va a evaluar lo que enseñó, pero debe entender que
evaluará lo que aprendieron realmente y saben los alumnos.
Tipos de evaluación: integrando procesos
Cuando hablamos de evaluación educativa encontramos la evaluación diagnóstica inicial,
la evaluación formativa y finalmente la evaluación sumativa (Ballester, M. et al. 2000).
En primer lugar, Ballester, M. et al. (2000), plantea la evaluación diagnóstica, como
aquel medio - primera etapa, en la que se determina y pronostica la condición que posee cada
alumno en relación a las habilidades que posee, para así conocer sus necesidades, y adaptarlo a
un nuevo proceso de enseñanza-aprendizaje. Sin embargo, puede realizarse un diagnóstico y
obtención de información de manera individual y colectiva. El primero se denomina diagnosis y
el segundo prognosis, quienes poseen un rol importante en la creación de procesos de
enseñanza-aprendizaje, que resuelvan las necesidades y dificultades de los sujetos.
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En segundo lugar, la evaluación formativa. Está dirigida a la adaptación de procesos
didácticos y requerimientos de aprendizaje detectados en los alumnos, entendiendo la evaluación
no como una etapa corta ni breve, sino como un proceso duradero donde el estudiante reforma
su conocimiento, al realizar ciertas actividades.
La fundamentación y los objetivos de esta evaluación, van detrás de la regulación
pedagógica, la gestión de los errores y la consolidación de los éxitos. Por eso funciona
regulando el proceso de enseñanza-aprendizaje o las actuaciones pedagógicas, permitiendo que
los medios de formación den respuesta a las cualidades de los alumnos; además de identificar las
debilidades del aprendizaje, más que centrarse en sus posibles resultados, en otras palabras, la
evaluación formativa se enfoca en los procedimientos más que en los resultados.
En tercer lugar, la evaluación sumativa: Establece un balance confiable de los resultados
que se han obtenido de un proceso de enseñanza-aprendizaje, posicionando como aspecto
importante, la recolección de información y la elaboración de instrumentos que permitan medir
consecuentemente, los conocimientos que se evaluarán. Esta evaluación propone que las
cualidades de los alumnos respondan a los requerimientos del sistema.
Cabe aclarar que cada una de las modalidades de evaluación, se definen, y diferencian por
cada uno de sus objetivos propios y no por los instrumentos utilizados, pues un mismo
instrumento puede ser utilizado en diferente modalidad; lo que realmente le da sentido, es la
intención y finalidad que éste conlleva al momento de la recolección y análisis de información,
determinando así, el tipo de evaluación empleado.
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A propósito de la estructura y uso de la evaluación
En este capítulo Méndez (2008) presenta la estructura de la evaluación en tres partes
importantes que se deben llevar a cabo: primero, la recolección de información de calidad;
segundo, la información de interés; por último, la toma de decisiones y el interés formativo, que
surgen a partir de dicha información.
En referencia a la primera parte, el autor plantea la evaluación como un medio de
recolección de información para en un futuro tomar decisiones, se considera que dicha
información es de valor y es usada para la adquisición y desarrollo de conocimientos. Así que,
según Méndez la evaluación posee un rol importante, siempre y cuando brinde información
práctica a los docentes, a propósito de la calidad del aprendizaje de sus alumnos, por lo cual ésta
deberá mejorar dicho proceso de aprendizaje con miras a la recuperación y las dificultades por
sobrepasar.
Por otro lado, plantea lo importante que es tener en cuenta el contexto en el que se toman
ciertas decisiones, sí no es así, esto provocará consecuencias negativas pues implicará resultados
erróneos, que al estar fuera de contexto carecerán de sentido lógico, valorados equívocamente y
en este estado, se convertirán en los datos de fundamento para la toma de decisiones que al final
resultarán siendo definitivas, y el comienzo y la razón de ser, del fracaso escolar.
Sin embargo, se mantiene a la evaluación educativa como un medio continuo de
investigación y de reflexión sobre la información recolectada, con el fin de interpretar, analizar y
valorar, siendo así la intención educativa: conocer e intervenir en el momento justo y correcto para
aplicar las decisiones pertinentes que promuevan un avance formativo real en el alumno,
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asegurándolo y estimulándolo, para así mismo aportar directamente al desarrollo profesional del
profesor y el mejoramiento del proceso educativo.
De acuerdo con lo anterior, cuando se habla de la intención formativa de la evaluación, se
entiende la búsqueda de conocimiento como lo relevante en el proceso de enseñanza-aprendizaje,
dando lugar a la interpretación y análisis crítico; ésta intención formativa tiende a perder valor,
cuando la evaluación se centra específicamente o gira entorno a la información ofrecida de los
resultados finales de los exámenes, los cuales brindan conclusiones y suposiciones que no son
exactas ni verificables; es decir, dichos resultados en la mayoría de casos, están representados
por un escala valorativa, en otras palabras (calificaciones) que implícitamente llevan un juicio,
pero que en realidad nunca podrán reflejar ni ofrecer la condición correcta para la toma de
decisiones acertadas, en relación a la acción didáctica o el desarrollo curricular, pues llega a
limitarse a un mínima función de decisiones administrativas.
Por otro lado, (Méndez, 2008, p.71) plantea que la estructura básica de la evaluación
se basa en diversos cuestionamientos que son los que le dan sentido e importancia:
¿Qué fines y funciones tiene la información que es de interés por recolectar?
¿Qué decisiones siguen esta recolección?
¿Los modos, métodos y técnicas para recolectar dicha información?
¿Hacia quién se dirige la información recogida y las decisiones tomadas?
¿Quién debe recolectar la información y decidir sobre ella?
¿Cuáles son los principios y concepciones curriculares que permiten resolver las
diversas cuestiones?
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¿Quiénes se benefician y quien conoce, los usos posteriores que se le darán a los
resultados obtenidos de las evaluaciones?
Finalmente, el autor discute un punto de comparación entre las intenciones de lo que
es una prueba objetiva y lo que es la evaluación.
(Méndez, 2008, p.71) “Las pruebas objetivas de tipo test, tan próximas a un
pensamiento racional técnico e instrumental conductista que tanto simplifican los procesos de
pensamiento, se desentienden del contexto (ideológicamente reaccionario) en el que surgieron,
llegan más allá del propio marco curricular que las creó y se les asigna el mismo valor en
discursos constructivistas, antagónicos con los primeros.”.
Y complementa su criterio manifestando que los exámenes de carácter tradicionalista
promueven intenciones selectivas y excluyentes, donde no se tiene en cuenta procesos como
la autoevaluación, ni la coevaluación, permitiendo al sujeto una apropiación autónoma de su
aprendizaje. Por otra parte, se refiere a la evaluación de la siguiente manera (Méndez, 2008,
p.72):
De la evaluación se dice que ha de ser continua, integradora, individualizada, personalizada,
participativa, cumpliendo fundamentalmente una función formativa en un currículum que tendrá
presente la dimensión sociocultural y axiológica, inherente a todo proyecto educativo y
conectándose con la realidad social. Donde refleja una vez más las características que posee la
evaluación.
La segunda parte de la estructura de la evaluación tratada por el autor se refiere a la
información que interesa recoger. Para empezar, afirma que no toda la información que se
recoge es válida, ni tampoco posee la misma función en el desarrollo del que aprende; es a partir
de dicha información donde se establece el marco conceptual del cual surgen criterios de
selección y análisis para implementar una acción pedagógica.
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La evaluación es entonces el medio eficaz para conocer las razones por las cuales se
presenta el inconveniente para la apropiación del saber, como por ejemplo la forma en que los
alumnos aprenden, lo que aprenden y el nivel de comprensión de lo que aprenden,
enfrentando así dificultades que impiden el aprendizaje.
La tercera parte de la estructura de la evaluación tratada por el autor se refiere a las
decisiones prudentes y el interés formativo de la información recolectada. En referencia a las
decisiones prudentes, se plantea que la evaluación debe ser coherente con relación a los
principios curriculares que la rigen, y de la misma manera, sus criterios deben perseguir el
contenido que orienta el proceso educativo en general.
Por otro lado, referente al interés formativo, se considera que la formación integral tiene
un rol importante en el sujeto que aprende, pues más allá de las limitadas decisiones desde las
calificaciones, existen las decisiones de análisis y valoración que traen como propósito
diagnosticar y evitar aquellos obstáculos que el alumno enfrenta en el proceso de aprendizaje,
obteniendo los conocimientos que aún no han sido adquiridos o comprendidos. Esto con el fin de
actuar en beneficio del sujeto que aprende y medir los posibles resultados que una decisión
puede llevar a cabo.

Las herramientas pedagógicas propuestas en el modelo evaluativo
Estas categorías son, como lo manifiesta Licea González y Peña Silva (2006), una
sucesión temporal y su propósito específico es coherente con la dinámica misma de todo
el proceso evaluativo.
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Una mirada externa: la heteroevaluación
Es una evaluación realizada por el profesor hacia el proceso de un estudiante, a diferencia
de la coevaluación, el evaluador pertenece a un nivel diferente al del sujeto evaluado. Esta
evaluación es un proceso importante dentro de la enseñanza pues proporciona datos y las
probabilidades que brinda, por el contrario, complejo por las dificultades que pueden presentar a
la hora de valorar las acciones de otras personas, pues puede darse el caso de una evaluación
injusta o equivoco.
Según Licea, González y Peña Silva (2006) La Heteroevaluación está centrada en los
sujetos que participan en el proceso, en este caso el familiar/acudiente, profesor y estudiante. Es
una evaluación esencialmente externa en tanto que los sujetos evalúan al estudiante a partir de
modelos o patrones de resultados ya acordados.
También se manifiesta:
Lo primero que elabora el profesor con el estudiante es su patrón de resultados, así el
profesor tendrá el patrón de resultados por el que evalúa al estudiante y cada estudiante tendrá su
patrón de resultados a partir de lo alcanzado por él, por el que valorará también el
familiar/acudiente. Los referentes del profesor son en primer lugar sus objetivos delimitados del
microdiseño de las asignaturas, que tienen un carácter general, y el contenido, también
delimitado en el programa de la asignatura.

Contrastar miradas: la coevaluación
La coevaluación es la evaluación que se realiza a través criterios determinados. Posee un
rasgo característico, pues esta se realiza de manera compartida, es decir, que la responsabilidad
de dicha valoración del aprendizaje recae sobre diversos sujetos, con el fin de obtener
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información en relación al proceso que ha llevado el estudiante en un curso. Las personas que
evalúan pertenecen al mismo nivel del evaluado y deben dar un juicio objetivo, acertado y
preciso.
En la coevaluación se busca lograr la negociación de un patrón de resultados donde el
profesor aporta desde su mirada guiada por los objetivos y los contenidos de la asignatura y
los estudiantes desde los objetivos a cumplir de forma colectiva.
Se evalúa el grupo como un todo, pero también el grupo evalúa estudiante por estudiante
teniendo en cuenta los contenidos, los resultados que se acordaron previamente jugando entre lo
colectivo y lo singular de cada estudiante.
Es importante promover el dialogo en grupo orientando el mismo con la estrategia del
modelo evaluativo entendiéndolo no como una competencia para superar al resto de los
estudiantes sino de un modelo formativo para exigir las múltiples inteligencias del ser,
construir comunicación en el aula, y crecer como sujeto y como grupo.
Ver su propio ejercicio: la autoevaluación
La autoevaluación es la evaluación que realiza el estudiante de su propio proceso de
aprendizaje a partir de criterios establecidos previamente, con el fin de revisar el rendimiento en
diferentes aspectos de un curso, y de esta manera, obtener una valoración. Por dicha razón, es un
ejercicio reflexivo y crítico, que tiene como finalidad, el aprendizaje y la autorregulación de los
estudiantes en su andar académico adquiriendo mayor grado de autonomía.
La autoevaluación es la última etapa porque se desarrolla una vez el estudiante se
reconoce a sí mismo y es capaz de cuestionarse. Comprender las diferencias, trazar propósitos
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reconociendo el saber, pero también las insuficiencias y él mismo explorar nuevos objetivos a
partir del propio balance es el logro por alcanzar en esta categoría.
Una propuesta como alternativa evaluativa
En el texto de Daniel Madrid (1997) se puede conocer que otra forma de evaluar es la
utilización y aplicación de test, pues es fácil de cuantificar y posee un grado confiable de
objetividad. A menudo se usan para comprobar y medir ciertas capacidades, habilidades y
destrezas en relación con conocimientos conceptuales o actitudes de los aprendices, los cuales
han sido determinados previamente. Por lo tanto, un test, es un instrumento que tiene como fin
medir y conocer el comportamiento que posee un sujeto referente a ciertas competencias, y a
través de esto, obtener una información que sirva como muestra útil para detallar su proceso de
aprendizaje.
Madrid en su texto cita a Valette (1967), quien habla de algunas funciones que tienen las
pruebas:
“a) se suelen basar (y en este sentido definen) en los objetivos del programa,
b) estimulan e incentivan el progreso del alumnado
c) Suministran datos (e información) sobre el grado de consecución de los objetivos y el
nivel de progreso del alumnado.” De igual manera, cita a otros autores, Bachman y Palmer
(1996:7), y presenta cuatro concepciones que ellos brindan sobre el test.
Primero, que una misma prueba no siempre será completamente apto o ideal para ser aplicado
en diferentes contextos de enseñanza y aprendizaje. Segundo, “Si se malinterpreta la naturaleza de lo
que es la prueba y de las funciones que debe cumplir, puede que no se cumplan las expectativas de
los examinados ni se mida lo que se necesita medir.”. Tercero, “No se puede esperar de los test más
de lo que nos pueden ofrecer. Conviene ser conscientes de sus limitaciones
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y no crearse falsas expectativas.”. Cuarto, “Tampoco se puede tener una fe ciega en la tecnología
de la medición ni en sus sofisticados cálculos”.

Perspectivas metodológicas
“Construir su historia construyendo el mundo”. (Delory, 2009, p. 83)
Teniendo en cuenta que el movilizador de esta investigación surge de una experiencia
propia en el ejercicio docente, la exploración de una metodología que permita abordar y
comprender a partir de la práctica y el quehacer educativo fue la principal circunstancia que
determinó enmarcar la misma en un enfoque cualitativo de alcance exploratorio donde la
narrativa sea un instrumento de comprensión a partir del vínculo con la experiencia y la propia
historia pues tal como afirma Ortega y Gasset (1999) para comprender algo humano, personal o
colectivo, es preciso contar una historia, llamando a esta práctica la razón narrativa.
El horizonte desde la subjetividad social
Asumir el desafío de ser autor de su propia historia parte de entenderse como ser no
fragmentado donde cada acción bien sea desarrollada en el espacio personal, académico y laboral
genera nuevas comprensiones que confluyen en una identidad que cobra sentido, tal como lo
devela Duch y Chillón, a partir de los hilos del relato:
¿Qué acaba haciendo, entonces, el prójimo preguntado? Enhebrar los hilos de un relato
que, aunque titubeante al principio, va tejiendo hitos y lances ya vividos en un inteligible tapiz,
que el narrar va tupiendo. Contar cierta historia para dar cuenta de la identidad supone ir
rescatando, por medio de la imaginación y la memoria, algunas vivencias significativas entre las
incontables que ya son pasado –muchas de las cuales ni siquiera cabe recordar: irreparable olvido
olvidado-. La narración obra pues, de entrada, una peculiar tría que exhuma ciertas vicisitudes a
costa de dejar una miríada en la sombra. Y lo exhumado por ella va destacándose sobre el
piélago de lo que se sabe olvidado, y sobre todo de lo mucho que se ignora una vez confinado al
olvido (Duch y Chillón, 2012, p. 341).

26
HACIA UNA EVALUACIÓN INTEGRAL: EXPERIENCIA CON NIÑOS DE SEGUNDO GRADO DEL COLEGIO NUESTRA SEÑORA DEL ROSARIO DE BOGOTÁ

Entonces queda entrelazar dichos hilos reconociéndose como tejedor social, temporal y con
un acontecimiento histórico configurado a partir de creencias, expectativas, contradicciones y
adversidades que son finalmente piezas listas para ser unidas y hacerlo público.

Aspectos Metodológicos: La narrativa autobiográfica
Acerca del contexto
El colegio está ubicado en la localidad de Puente Aranda, es calendario A, privado, femenino,
confesional cristiano-católico de la orden Dominicas de Santa Catalina de Siena. El Proyecto
Educativo Rosarista inspirado en la pedagogía dominicana hace énfasis en el desarrollo de
valores y la excelencia académica, logran un A+ en pruebas saber. Sus familias son en un 70%
nuclear, un 68 % de estrato 3. La asistencia de las familias a las reuniones convocadas por el
colegio es alta y suelen adherirse a procesos sugeridos por la institución como uso del tiempo
libre: deportes, danza y actividades espirituales.
Con quienes: muestra y población
La narrativa recoge la experiencia con un curso de grado segundo y veinte padres vinculados
al proceso. El curso 213 se compone de niños y niñas es decir de carácter mixto, en general
son familias de estrato socioeconómico 3 y 4. El colegio es meramente católico religioso pues
lo profesa en los tres ciclos de educación, tiene alrededor de dos mil estudiantes, el proceso de
bilingüismo va en grado Quinto, y de ahí sigue en avance. De Sexto a Once es femenino y en
Primaria mixto.
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Los instrumentos de recolección de información son las narrativas donde recapitulo el proceso,
y los instrumentos propiamente dichos diseñados para el trabajo con padres y estudiantes.
Adjuntos (1 y 2)
El modo: método de análisis
Una narrativa autobiográfica
La elaboración de la narrativa autobiográfica con su experiencia parte del ejercicio
laboral. Aunque no tiene la cronología típica de una biografía, se pretende con la escritura de
recortes de experiencia, reflejar temáticas discursivas generales como la experiencia
pedagógica, la reflexión como eje movilizador y el propósito como una acción a tomar primero
desde lo académico capitalizado en este ejercicio investigativo para luego implementar en el
campo laboral actual, Colegio Nuestra Señora del Rosario. De esta manera cumple con el valor
de narrativa autobiográfica, pues Yo como “sujeto” doy cuenta en el relato de unas “acciones”
que realizo con determinada “intención” para conseguir ciertos “propósitos”.
Esta investigación que acude a la experiencia propia como herramienta para recordar,
interpretar y vincular:
“… [Esta es la razón por la que pienso en crear un proceso de evaluación totalmente diferente al
tradicional donde se realice el diseño de un test o examen final pero que se revise o se califique de una forma
totalmente diferente]”. (Elaboración propia, 2018)

Se considera un instrumento metodológico que parte de la narrativa de corte
autobiográfico con el propósito de reconstruir, tal como afirma Lindón, acciones sociales ya
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realizadas; sin ser la acción misma, sino una versión que el autor de la acción da
posteriormente acerca de su propia acción pasada (1999).
Interpretación de la información
Para interpretar la información de la narrativa autobiográfica se tomó como referencia la
categorización propuesta por Fernando Vásquez Rodríguez (2015). Se organizó y construyó la
etapa de interpretación a partir de hitos de acción que se entretejen a través de una
categorización donde se escogió un primer conjunto de términos que caracterizan el significado
o lo que implica en este caso, la experiencia, la corresponsabilidad y la reflexión.
Se tomó la narrativa y se categorizó para posteriormente hacer una relación entre la
experiencia, y la reflexión de la importancia de la evaluación como método educativo,
pero también de los actores implicados en la misma.

EXPERIENCIA

CORRESPONSABILIDAD

REFLEXIÓN

“Mi experiencia docente empieza
desde inicios del año 2015 en la
institución educativa San valery, de
índole privado. Es allí donde
empiezo mi ejercicio pedagógico
como docente de inglés, en dicha
institución era el único docente de
inglés, por lo cual tenía a cargo el
área completa de inglés de toda la
institución”

“Esta alternativa consistió en que
los estudiantes
llevarían los
exámenes a casa para resolverlos
allí, después de esto regresarlos a la
escuela y así realizar un tipo de
sustentación
junto con la
orientación del docente”

“…pues hasta ahora estaba
adquiriendo
mi
primera
experiencia. Sin embargo, este
primer año de práctica pedagógica
me sirvió para
empezar a
reflexionar
bastantes
temas
relacionados con la evaluación que
se aplicaba allí”.

“Después de su aplicación se
obtuvieron buenos resultados , ya
que se pudo recolectar información
relacionada con el proceso de
aprendizaje de los estudiantes , y una
opinión e interacción de parte de los
padres de familia”.
“Esta es la razón por la que pienso
en crear un proceso de evaluación

“ Evaluar el diseño del examen que
se diseñó previamente para dicho
período académico, incorporando
la opinión de los padres de familia,
la opinión de los estudiantes , como
proceso de autoevaluación, y por
último una sustentación referente al
examen”
“…dando una retroalimentación
tanto al docente como al Padre de

“…se da la oportunidad de
reflexionar y replantear algunos
aspectos de método evaluativo de la
institución, dentro de estos la
evaluación bimestral o periódica
que se aplicaba durante cada
periodo. Es allí donde surge la idea
de crear una nueva alternativa para
aplicar a través de los exámenes
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totalmente diferente al tradicional
donde se realice el diseño de un test
o examen final pero que se revise o
se califique de una forma totalmente
diferente”.

familia y al estudiante, a través de
una rúbrica de evaluación diseñada
con criterios claros, en donde hay
un espacio para la autoevaluación,
la
coevaluación
y
la
heteroevaluación”.
“La idea sería aplicar dicho test o
examen en 4 etapas diferentes: la
primera que el estudiante presente
su examen en casa sin ayuda de
nadie, segundo con ayuda del
orientador para entender las
instrucciones, tercero con ayuda de
los materiales de la clase y del
orientador, y por último una
sustentación de las temáticas
abordadas en el examen, en el
espacio de la clase junto con el
docente”.

finales”:
un proceso donde los
padres se involucren y acompañen a
sus hijos en
la dificultad pero
también en lo emocionante que
puede resultar conocer otra lengua.
“Esta nueva alternativa surge a
partir de reflexionar sobre el
proceso evaluativo tradicional que
se llevaba a cabo en la institución,
pues éste era un proceso, ya que sólo
se limitaba a obtener una
calificación cuantitativa, limitando
el proceso a una
evaluación
sumativa.
Una de las grandes
preocupaciones y consecuencias de
este proceso era que los estudiantes
no
obtenían
muy
buenas
calificaciones, y se delimita va a los
estudiantes a una simple nota
numérica
impidiendo mejoras a
futuro”.
“Después de esta experiencia
pedagógica en el colegio San valery,
continúo mi experiencia y mis
funciones pedagógicas en la
institución Nuestra Señora del
Rosario Bogotá”.
“…puedo identificar que existen
falencias similares en dicho proceso
evaluativo, pues
también se
minimiza
a
una evaluación
sumativa”.

Análisis de Resultados
De acuerdo con el análisis de la narrativa se encuentran tres categorías que permiten ver la forma
como se articulan y destilan información tal como lo manifiesta Vásquez (2015). Dichas
categorías son experiencia, corresponsabilidad y reflexión. En cada una de ellas derivan
expresiones que sugieren la importancia de ver la evaluación como proceso, con carácter
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participativo y con un explícito acompañamiento de la familia, ofreciendo luces en función del
objetivo o reto propuesto en el artículo: afianzar la relación entre familia, escuela y estudiante a
través de la evaluación como camino para resignificar dinámicas en el niño y aportar a un
mejor desarrollo emocional, físico, académico y social.
Experiencia:
“Desde el ejercicio docente he encontrado vacíos en la manera como habitualmente se
evalúa a los niños. Generalmente se logra memorizar para presentar la prueba, pero no una
codificación juiciosa de la información, en especial si hablamos sobre la enseñanza de una
segunda lengua”.
Corresponsabilidad:
“Desde mi experiencia como docente encuentro la necesidad de reformular esa idea
errónea tradicionalista de que la formación corresponde meramente a las instituciones
educativas. Los padres deben cambiar el chip y servir como agentes de mejoras pedagógicas a
la institución y la labor docente”.
Reflexión:
“Es fundamental que los padres se apropien y familiaricen en el proceso de aprendizaje
de sus hijos. Que estén no sólo enterados de su desarrollo y avance académico, si no sean parte
del proceso para que incluso desde su rol evidencien las fortalezas y o falencias de sus hijos. Ese
ejercicio los convierte en un agente activo que aporta a las mejoras no sólo pedagógicas, sino
sociales, culturales y emocionales de sus hijos. Hay que cambiar el chip tradicional de la
educación”.
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EXPERIENCIA

CORRESPONSABILIDAD

“Esta alternativa consistió en que
los estudiantes
llevarían los
“Recolectar
información exámenes a casa para resolverlos
relacionada con el proceso de
allí, después de esto regresarlos a la
aprendizaje de los estudiantes
escuela”
obtuvieron buenos resultados,

“Interacción de parte de los padres
de familia”.
“Esta es la razón por la que pienso
en crear un proceso de evaluación
totalmente diferente al tradicional

“Evaluar el diseño del examen que
se diseñó previamente para dicho
período académico,

o la opinión de los padres de
familia, la
opinión de los
“Diseño de examen final, pero de
estudiantes,
como proceso de
una forma totalmente diferente”.
autoevaluación, y por último una
“De acuerdo con las familias, con
sustentación referente al examen”
las que he podido relacionarme, “…dando una retroalimentación
tengo entendido que todas tienen tanto al docente como al Padre de
una buena solvencia económica y
son en su mayoría profesionales, familia y al estudiante
por lo que poseen buenos cargos
laborales.
criterios claros, en donde hay un
espacio para la autoevaluación, la
coevaluación
y
la
heteroevaluación”.

REFLEXIÓN
reflexionar
bastantes
temas
relacionados con la evaluación que
se aplicaba allí”.
un proceso donde los padres se
involucren y acompañen a sus hijos
en la dificultad, pero también en lo
emocionante que puede resultar
conocer otra lengua.
“Esta nueva alternativa surge a
partir de reflexionar sobre el
proceso evaluativo tradicional que
se llevaba a cabo en la institución
evaluación sumativa.
Proceso era que los estudiantes no
obtenían muy buenas calificaciones,
y se delimita va a los estudiantes a
una
simple
nota
numérica
impidiendo mejoras a futuro”.

presente su examen en casa

El proceso de diseño de la prueba permite reflexionar la propia práctica para volver sobre los
errores que se cometen al momento de evaluar. No siempre el lenguaje es claro y sencillo para
el niño-ña. A veces, las preguntas no atienden a los contenidos abordados en clase y otras veces
es un diseño poco atractivo para los chicos, son poco estéticas, poco lúdicas y estos son
elementos que facilitan la comprensión de la evaluación. Cuando un docente diseña pensando
también en otro adulto que va a leer hay una mayor intencionalidad y cuidado.
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La familia al involucrarse en el proceso retroalimenta de manera permanente y sobre
aspectos metacognitivos que no siempre el estudiante expresa.
A manera de conclusiones
En la narrativa se da el acto educativo-reflexivo. Un docente actúa, en su momento concreto de
la clase, pero cuando narra su acción comprende no solo el proceso sino la intencionalidad y
sentido. La escritura de este artículo permitió que a partir del recorrido conceptual sobre la
evaluación, hallara pertinente imaginar otra forma de evaluar. A través de la experiencia como
maestro recién egresado, se conjuga el deseo de hacer algo nuevo, retador y a la vez reconocer lo
que se hereda de la institución, de ahí la idea de plasmar una estrategia que involucre la familia
como un nuevo actor y quizá de manera muy pragmática, para no perder el sentido funcional.
Ahora bien, la tarea es argumentar con suficiencia a la institución que esta nueva propuesta
podría superar, en alguna medida, las dificultades halladas del modelo evaluativo institucional.
El haber vuelto sobre mi propia experiencia en este corto recorrido pedagógico, asumido de
manera reflexiva, permite proponer elementos para construir una herramienta útil que mejore el
proceso evaluativo tradicional en el colegio. De acuerdo con el objetivo trazado se confirma la
relevancia de incluir a las familias en el proceso evaluativo. Este proceso fortalece los vínculos
de colaboración entre familia colegio y aumenta la confianza al sentirse participativos activos y
valiosos. Es apropiado para este nivel de escolaridad lo que implica tener en cuenta las
características de esta etapa de desarrollo y su articulación con la propuesta curricular del
colegio.
Romper rutinas y arriesgar a generar pequeños cambios puede abrir nuevas posibilidades para
mejorar el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Lo que implica involucrar a los padres de
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familia como agente evaluador direccionado por el docente, es decir que se legitime su rol; y así,
el fortalecimiento del proceso de enseñanza-aprendizaje de los estudiantes, que desde la básica
primaria, puedan gozar de espacios alternos como su casa para el aprendizaje del inglés: en
alianza escuela-familia.
La retroalimentación del docente es un componente, que permite estar en constante reflexión
sobre su quehacer, para buscar mejoras que permitan fortalecer el proceso enseñanza
aprendizaje, en particular cuando en el contexto del colegio Del Rosario, no ha sido sencillo,
a pesar de llevar 5 años en la implementación del bilingüismo en básica primaria.
Diseñar esta estrategia de evaluación para aplicar en el Colegio Nuestra Señora del Rosario de
Bogotá en el grado segundo de primaria, fue el principal objetivo, en cuanto se constituyó en una
meta personal y profesional. De ahí, que de este primer ejercicio surge la necesidad de proponer
un segundo momento para hacer el ejercicio práctico con mayor rigor que permita identificar las
exigencias operativas y logísticas de la estrategia y los posibles devenires que sólo se hacen
visibles al momento de su desarrollo.
Esta alternativa, con la pretensión de cambio, integra a los padres de familia como
corresponsables en el proceso de aprendizaje de sus hijos, sin quitar la responsabilidad que
reposa en los propios –a través de la autoevaluación-, y al docente como agente que
retroalimente dicho proceso desde el inicio hasta el final; promoviendo una mirada
diferente, más comprometida de la evaluación.
Seguro, el lector considere que esto es “más de lo mismo” que mucho se ha replicado sobre el
asunto, pero el ejercicio de investigación permitió en este caso tomar la decisión de elaborar la
propuesta: -alianza con la familia- para apostarle a un mejoramiento situado. Se sugiere para
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posteriores investigaciones, realizar diseños de investigación con enfoque de familia que
involucre: cómo lograr mejores resultados, mayor adherencia a culturas anglófonas y clases
de inglés. Superar el paradigma y brecha cultural que supone el aprendizaje del inglés.
Al diseñar dicha alternativa, se sugiere poner en el escenario de la institución - directivas del
Colegio, Consejo Académico- docentes de área y ciclo-, la discusión sobre la importancia de
realizar un ejercicio acucioso para observar las tensiones propias del ejercicio evaluativo
actual, detallar los argumentos aquí planteados, incitándolos a la toma decisiones para
introducir mejoraras en el SIE -SISTEMA INTEGRADO DE EVALUACION-.
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Anexo 1
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Anexo 2
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Continua anexo 2
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